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お問い合わせ 

 

当団体は、消費者団体訴訟制度の制度化を受けて、不当な勧誘行為や不当条

項の使用の中止を申入れたり、団体訴権を行使することを重要な活動内容とし

て、関西地域の７府県の消費者団体や消費者問題に取り組む個人によって構成

され、２００５年１２月３日に結成された消費者団体であり、２００７年８月

２３日には、内閣総理大臣より消費者契約法第１３条に基づく適格消費者団体

として認定されました（組織概要についてはホームページをご参照ください）。 

さて、当団体は、貴社が提供する「しじみ習慣」のｗｅｂ上の表記について、

不当景品類及び不当表示防止法（以下「景品表示法」といいます。）上の問題点

に関して検討しております。なお、貴社ｗｅｂサイト等、ｗｅｂ上の表記につ

きましては、本年９月３０日１５時時点において当団体で確認したものです。 

下記の各質問事項に対し、本年１０月３０日までに書面にてご回答いただき

ますようお願いいたします。 

貴社よりご回答なき場合は、現時点における当団体の認識に基づいて、問題

点等を公開にて「申入れ」させていただくこともあります｡「申入れ」には、当

団体が適格消費者団体として消費者契約法第１２条等に基づいて行う裁判外の

差止請求を含む場合があります。 

公開での「申入れ」以降につきましては、当団体からの「申入れ」の内容及

びそれに対する貴社からのご回答等、「申入れ」以降の全ての経緯とその内容を

当団体ホームページ等で公開いたします。 

なお、このたびの「お問い合わせ」を機に、一度当団体の担当者と面会の上

協議を行いたいとお考えの場合は、その旨上記の回答期限までにご連絡願いま

す。貴社の誠実、真摯な対応を期待します。 

当団体は、本「お問い合わせ」については「お問い合わせ」を行っている事

実も含めて非公開にて行っておりますが、本「お問い合わせ」を機に貴社が当

団体とご協議いただき、その結果、ｗｅｂ上の表記の改善等、一定の解決に至



った場合には、解決に至った時点で、本「お問い合わせ」の内容及び解決結果

のみを当団体ホームページ等で公開させていただきます。 

 

※当団体の活動方針については、詳しくは別添の「KC’sの「お問い合わせ」

「申入れ」「差止請求訴訟」における活動方針･情報公開ルールについて」

をご参照ください。 

 

記（質問事項） 

 

Ⅰ．「しじみ習慣」そのものについて 

１．しじみ習慣１粒当たり、しじみ何ｇ相当が入っているのでしょうか。 

 

２．しじみ習慣１粒当たりの各主成分の含有量をご提示ください。 

 

３．しじみ習慣の「食品表示」のラベルのコピーをご提供ください。 

 

 

Ⅱ．貴社ｗｅｂサイト上の表記について 

１．貴社ｗｅｂサイト「飲み方のめやす」の欄に以下の記載があります。 

   

        

 

（http://www.sizenshokken.co.jp/shijimi/standard.php） 

 

これは、 

①しじみ習慣を毎日２粒飲めば、「なんとなく元気になる」ことを意味する

ものでしょうか。 

②もしそうだとすれば、いかなるメカニズムでそうなるのでしょうか。 

③「なんとなく元気」とはいかなる状態を指すのでしょうか。 

http://www.sizenshokken.co.jp/shijimi/standard.php


 

２．貴社ｗｅｂサイト「飲み方のめやす」の欄に以下の記載があります。 

   

       

   

（http://www.sizenshokken.co.jp/shijimi/standard.php） 

 

これは、 

①しじみ習慣を起床時に２粒飲んで、就寝前にもう２粒飲めば、「朝がスッ

キリ起床できる」ことを意味するのでしょうか。 

②もしそうだとすれば、いかなるメカニズムでそうなるのでしょうか。 

③「朝がスッキリ」とはいかなる状態を指すのでしょうか。 

 

３．貴社ｗｅｂサイト「飲み方のめやす」の欄に以下の記載があります。 

   

       

  （http://www.sizenshokken.co.jp/shijimi/standard.php） 



 

これは、 

①しじみ習慣を夜に２粒飲めば、「悪酔いしなくなる」ことを意味するので

しょうか。 

②もしそうだとすれば、いかなるメカニズムでそうなるのでしょうか。 

③「悪酔い」とはいかなる状態を指しているのでしょうか。 

 

４．貴社ｗｅｂサイト「昔ながらの食の知恵」の欄に以下の記載があります。 

   

 

（http://www.sizenshokken.co.jp/shijimi/kodawari03.php）  

 

 これは、 

 ①「しじみ習慣」を飲めば、飲んだ者の体調が、右側の絵の吹き出しに書い

てあるような状態（疲れやすい→朝の目覚めがいい→健康診断の数値が下

がった→病気しない体でずっと元気）に変化していくことを意味するので

しょうか。 

 ②もしそうだとすれば、いかなるメカニズムでそうなるのでしょうか。 

 ③「健康診断の数値が下がった」という記載は、薬効があるかのような誤認

を招きかねない表記であると当団体は考えますが、このことに関する貴社

のご意見をお聞かせください。 

 

５．貴社ｗｅｂサイト「先輩愛飲者の声」に以下の記載があります。 

  ３６５日宴席を楽しんでいます。周りがとめるときもあるけど、それ以外

は毎日、、、 

   

（https://www.sizenshokken.co.jp/shijimi/interview.php#interview01） 

 

個人の感想とはいえ、こういう記載をｗｅｂサイト上に載せられるというこ



とは、３６５日お酒を飲むことを貴社は推奨されているのでしょうか。 

  ご意見をお聞かせください。 

 

６．「しじみ習慣」を飲むことによって、上記Ⅱの１～３、５～６のような効果

があるかどうか、何らかの方法で実験・検査はされましたか。実施された

場合、その結果論文も併せてご提示ください。 

 

Ⅲ．貴社の Twitter 上のプロモーションについて 

  貴社が展開されている Twitter 上のプロモーションにおいて、以下のような

記載があります。 

    

  

 １．これは、「しじみ習慣」が休肝日の代わりになる、という意味でしょう 

か。 

 

  ２．休肝日の効果と「しじみ習慣」を飲む効果の比較実験は実施されたの

でしょうか。 

    実施された場合、その結果及び論文も併せてご提示ください。 

 

  ３．このプロモーションは、「しじみ習慣を摂取して、休肝日を設けず、３

６５日お酒を飲むこと」を貴社は推奨されているように見えますが、

この点に関する貴社のご意見をお聞かせください。 

 

Ⅳ．「しじみ習慣」に関する貴社以外のｗｅｂサイトについて 

１．「しじみ習慣」に関する貴社以外のｗｅｂサイトに、以下のような記載があ

ります。なお、このサイトは貴社のｗｅｂサイトへのリンクが随所に張ら

れています。 

 



 

（http://しじみ習慣 got.com/） 

①このｗｅｂサイトの存在を貴社はご存知でしたか？ 

②このｗｅｂサイトの運営者と貴社との間で、例えばこのｗｅｂサイト経由

で貴社のホームページにアクセスがあった場合や、同ｗｅｂサイト経由で

しじみ習慣の発注があった場合にサイト運営者に対する報酬が発生する

など、何らかの契約関係は存在しますか。存在する場合、どのような契約

内容なのかご提示ください。 

③この記載は「ＧＯＴ・ＧＰＴの数値を下げるには？」と書いてあり、効  

果効能を謳っており「医薬品、医療機器等の品質、有効性及び安全性の確

保等に関する法律」「景品表示法」に照らして疑義があるものと当団体は

考えます。この点に関する貴社のご意見をお聞かせください。 

 

２．「しじみ習慣」に関する貴社以外のｗｅｂサイトに、以下のような記載があ

ります。なお、このサイトは貴社のｗｅｂサイトへのリンクが随所に張ら

れています。 

 

http://しじみ習慣got.com/


 

 

 

 

（http://しじみ習慣.jp.net/entry6.html） 

http://しじみ習慣.jp.net/entry6.html


 

①このｗｅｂサイトの存在を貴社はご存知でしたか？ 

②このｗｅｂサイトの運営者と貴社との間で、例えばこのｗｅｂサイト経由

で貴社のホームページにアクセスがあった場合や、同ｗｅｂサイト経由で

しじみ習慣の発注があった場合にサイト運営者に対する報酬が発生する

など、何らかの契約関係は存在しますか。存在する場合、どのような契約

内容なのかご提示ください。 

③この記載は「血液検査の数値の低下の具体的数値」「しじみ習慣で肝臓の

数値を低下させる」と書いてあり、効果効能を謳っており「医薬品、医療

機器等の品質、有効性及び安全性の確保等に関する法律」に照らして疑義

があるものと当団体は考えます。この点に関する貴社のご意見をお聞かせ

ください。 

 

３．「しじみ習慣」に関する貴社以外のｗｅｂサイトに、以下のような記載があ

ります。なお、このｗｅｂサイトは貴社のｗｅｂサイトへのリンクが随所

に張られています。 

 

（http://しじみ習慣の効果.com/） 

 

①このｗｅｂサイトの存在を貴社はご存知でしたか？ 

②このｗｅｂサイトの運営者と貴社との間で、例えばこのｗｅｂサイト経由

で貴社のホームページにアクセスがあった場合や、同ｗｅｂサイト経由で

しじみ習慣の発注があった場合にサイト運営者に対する報酬が発生する

など、何らかの契約関係は存在しますか。存在する場合、どんな契約内容

なのかご提示ください。 

③この記載は「γ－ＧＴ（ママ）の数値が下がりました」と書いてあり、効

果効能を謳っており「医薬品、医療機器等の品質、有効性及び安全性の確

保等に関する法律」に照らして疑義があるものと当団体は考えます。この

点に関する貴社のご意見をお聞かせください。 

④このｗｅｂサイトの運営者情報は以下のように表示されています。 



 

  

ここに記載されている島田氏は、貴社の関係者でしょうか。 

 

以上 

 


