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ご連絡（申入れ等活動終了のご通知） 

 

当団体は、貴社に対して、下記(経緯)のとおり、「お問い合わせ」や「申入れ」およ

び「要請」を行ってきました。そして、最終的には、当団体が２０１８年９月１８日

付で送付した「申入書及び要請書」に対し、貴社から、２０１９年１月１６日付の回

答書を受領しました。 

当団体は、上記回答書を精査しましたが、Ｗｅｂ上の表記が「日本一の鍵開け技術」

から「特殊鍵対応実績日本一」という記載に改められるなど一定の改善がみられたこ

とから、当団体は、一旦、貴社に対する申入れ等の活動を終了することにしました。 

但し、当団体は、本申入れ等の活動の終了によって、貴社の見解をすべて承認した

ものではありません。今後、新たに、貴社のＷｅｂ等に関する苦情があれば、別途対

応させていただく場合があることを念のため付言いたします。 

 

記(経緯) 

 

２０１７年 １月２８日付、「お問い合わせ」を送付しました。 

２０１７年 ２月２４日付、同社から回答を受領しました。 

２０１７年 ６月 ９日付、「再お問い合わせ」を送付しました。 

２０１７年 ７月２８日付、同社から回答を受領しました。 

２０１８年 ２月 ８日付、「再々お問い合わせ」を送付しました。 

２０１８年 ３月２６日付、同社から回答を受領しました。 

２０１８年 ９月１８日付、「申入書及び要請書」を送付しました。 

２０１９年 １月１６日付、同社から回答を受領しました。 

以上 


